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Véra Jourova Directia Generald Justitie You
Comisar. Justitie, Consumatori si Consumatori

si egalitate de gen

Orientdrile adoptate astdzi de Comisie sunt menite sd ajute autoritdtile nationale sa utilizeze mai
bine legislatia in vigoare a UE privind produsele alimentare si protectia consumatorilor pentru a
identifica si a solutiona problema existentei nejustificate a standardelor duble.

,NU este corect ca unor persoane sd li se vandd alimente de o calitate
mai scdzutd decat in alte tari, iar ambalajul si marca sd fie identice.
Trebuie sd le oferim autoritdtilor nationale instrumentele necesare pentru
a pune capdt practicilor ilegale, acolo unde acestea existd. Nu pot exista
cetdteni de categoria a doua in Europa.”

Jean-Claude Juncker, presedintele Comisiei Europene, discursul privind Starea Uniunii,
13 septembrie 2017

~Prezentarea a doud produse diferite in acelasi ambalaj al unei mdrci induce
consumatorii in eroare si constituie o lipsd de loialitate fatd de acestia. Lucrdm
acum pentru a pune capdt acestei practici, pe care dreptul UE o interzice. Vrem
ca toti consumatorii din UE sd fie tratati la fel”

Véra Jourova, comisar pentru justitie, consumatori si egalitate de gen

Despre ce este vorba?

Consumatorii din mai multe state membre ale UE s-au plans de faptul cd, in cazul anumitor produse,
calitatea este mai scazutd Tn tara lor comparativ cu produsele similare ale aceluiasi producdtor vandute
sub aceeasi marcd in straindtate.

Este vorba despre produse alimentare comercializate sub aceeasi marca si cu acelasi ambalaj Tn mai multe
state membre ale UE si care prezinta diferente n ceea ce priveste compozitia care ar putea influenta decizia
consumatorului de a cumpara un produs. Intrebarea-cheie pentru un consumator este urmatoarea: ,As mai
fi cumparat acest produs dacd stiam cd existd o diferenta semnificativa comparativ cu acelasi produs pe
care l-am degustat in alt stat membru?”

Daca raspunsul este ,nu”, consumatorul nu a fost suficient informat. Consumatorii trebuie sa fie in masura
sa inteleaga principalele caracteristici ale produsului pe care il cumpdra.

Justitie
si Consumatori



https://www.facebook.com/EUJustice
https://www.youtube.com/user/EUJustice
https://twitter.com/EU_Justice
https://twitter.com/verajourova
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Cum pot fi utilizate Tn practica orientarile Comisiei de cdtre autoritatile

na!:ionale?

Legislatia UE privind produsele alimentare prevede
o lista a informatiilor-cheie pe care fabricantul
trebuie sa le furnizeze pe ambalajele produselor.
Aceste informatii-cheie si standardele Tn materie
de sigurantd alimentard trebuie sa fie respectate
in toate cazurile.

Este Tnsa necesar si ca intreprinderile care isi
desfdsoard activitatea in sectorul alimentar
sd nu recurgd la practici inselatoare, care sunt
reglementate de Directiva UE privind practicile

Exemple de diferente intre produse

@~ Un producdtor de cafea comercializeaza
in doua tari cafea care contine mai
putina cafeina si mai mult zahar, sub o
marca similarad.

Iy

Batoanele de peste congelate contin
mai putin peste in anumite tdri, dar
sunt comercializate, in general, Tn

comerciale neloiale (DPCN). acelasi ambalaj.

Orientarile urmaresc sa faciliteze aplicarea in
practica a legislatiei in vigoare a UE si ofera
indrumdri comune Tn materie de investigare, menite
sa ajute autoritatile de asigurare a respectdrii legii
atunci cand efectueaza evaluari. Orientdrile vor
ajuta Tntreprinderile sa ofere claritate strategiilor lor de marketing.

Tn unele tari, bauturile racoritoare de
tip ice tea contin mai putin zahar, in
locul acestuia folosindu-se Tndulcitori
artificiali.

Orientdrile contin, de asemenea, o diagrama care explica modul de evaluare a practicilor comerciale
potential neloiale:

Respecta produsul legislatia sectoriala?

.........

Este promovat produsul sub aceeasi marca si cu acelasi ambalaj?

.........

Compozitia produsului difera in mod semnificativ de versiunea vanduta in alte
parti ale pietei unice?

.........

Este informat consumatorul Tntr-o masura suficienta cu privire la aceasta diferenta?

.........

Decizie comerciala-cheie: Daca ar fi fost informat, consumatorul
ar fi cumparat produsul?

.........

Potentiala incalcare a DPCN
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Lista de actiuni a Comisiei
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v PROIECTE NATIONALE

PRODUCATORI SI
COMERCIANTI CU
AMANUNTUL

Aci,:iune

Proiecte nai,:ionale

CENTRUL COMUN

DE CERCETARE

Masuri intreprinse

30 noiembrie 2017: termenul-
i limita al cererilor de propuneri in
i curs

AUTORITATILE
NATIONALE

Etapele urmatoare

! Autoritatile nationale trebuie sa
i propuna proiecte si sd le puna

i Tn aplicare Tn urmatorii 3 ani

i (disponibilitatea fondurilor)

Elaborarea de catre Centrul
Comun de Cercetare (JRC)
al Comisiei a unei abordari
armonizate Tn materie de
testare

Septembrie 2017: intalnire
i intre JRC si reprezentanti ai

laboratoarelor care au efectuat

! testele in Slovacia, Republica
i Ceha, Ungaria, Slovenia si Polonia

(Polonia nu a efectuat inca

studiul)

Octombrie 2017: lansarea unei
! retele privind dublul standard de

calitate a produselor alimentare,

i Tmpreuna cu reprezentanti

ai autoritatilor nationale, ai
consumatorilor si ai asociatiilor

i din cadrul sectorului; inceputul
i anului 2018: punerea la dispozitie

a orientadrilor privind abordarea

i armonizata in materie de testare

Dialoguri cu producatorii si
comerciantii cu amanuntul

lunie 2017: Forumul la nivel Tnalt
pentru imbunatatirea functionarii
lantului de aprovizionare cu
produse alimentare; intalniri
regulate ale comisarului Jourova
cu reprezentanti ai sectorului

Discutii n curs de desfasurare
n cadrul Forumului la

nivel Thalt referitoare la
angajamentele sectorului in
materie de transparenta fata
de consumatori cu privire la
calitatea produselor alimentare

Orientari destinate
autoritdtilor nationale

Septembrie 2017: adoptarea
orientarilor

Comisia promoveaza orientarile
n randul autoritatilor si le
acorda asistenta n ceea ce
priveste punerea in aplicare a
acestora.




